RAPPORT ANNUEL
2023-2024

Banque alimen
’ . I Fﬂpmu";:;@‘




Pierre Monfette Simon Lapierre Wellie Levesque
Président Vice-président ~ Secretaire- treésorier

Ginette Mercier Caroline Nadeau Isabelle Chartrand Poste vacant
Administratrice Administratrice Administratrice Administrateur



Bonjour,

Nous bouclons une autre année qui a apporté son lot de défis et de tracas. Année de transition et de consolidation avec le départ a

la retraite de notre directrice générale Martine Dion. Aprés 28 ans de durs labeurs et un effort magistral pour amener la
Ressourcerie Bernard-Hamel la ou nous en sommes aujourd’hui, Mme Dion a dirigé la Ressourcerie Bernard-Hamel la transformant

en un pilier de la communauté de Rouyn-Noranda. Son leadership a permis la croissance de I'organisation, passant d'une simple

banque alimentaire a une entreprise offrant une gamme variée de services sociaux et environnementaux. Son héritage inclut la

fusion de plusieurs initiatives, la gestion de projets complexes et la mobilisation de nombreuses personnes. Avec plus de

dent

cinquante employés et 70 bénévoles réguliers, la Ressourcerie Bernard-Hamel est aujourd'hui un exemple de réussite grace a son

eSl

engagement indéfectible envers la communauté.
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Pour pallier ce départ, un processus d'appel de candidatures a été lancé pour dénicher cette personne ayant tous les atouts
nécessaires pour succéder a Martine. Plusieurs candidates de qualité nous ont proposé leurs services. Apreés analyse des
curriculums, d'une pré-entrevue téléphonique et d’'une rencontre avec le comité de sélection pour les candidates retenues. Le

choix du comité a opté pour la candidature de madame Mélanie Larouche. Jeune femme dynamique, forte d'une expérience de
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travail diversifiée, elle sera pour les prochaines années notre nouvelle directrice générale. Bienvenue Mélanie!

Toujours soucieux de respecter notre mission, nous pouvons nous appuyer sur l'apport indéfectible de nos employés et de nos

bénévoles. Nous vous en remercions.

Nous nous tournons résolument vers I'avenir qui se veut prometteur!

Pierre Monfette, président
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Martine Dion, directrice générale de 1996 a mai 2024
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Bonjour,

C'est un honneur pour moi d'avoir accepté le poste de directrice générale a la
Ressourcerie Bernard-Hamel. Rejoindre une organisation dédiée a la valorisation
des ressources et a 'amélioration de notre environnement est une grande fierté

pour moi!

Je suis convaincue que notre travail a un impact significatif sur notre
communauté. Ensemble, avec détermination et passion, nous pouvons réaliser de
grandes choses et atteindre nos objectifs ambitieux. En unissant nos forces, nous
ferons de notre ressourcerie un modeéle de réussite collective et de

développement durable.

Merci a tous les bénévoles, a tous les employés et a tous les membres du conseil

d’administration d’'étre aussi dévoués pour accomplir notre merveilleuse mission!

Mélanie




Equipe de direction et d'administration

- —
\
)

Martine Dion Mélanie Larouche Lise Caron Jean-Francois
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Tremblay

Conseiller en ressources
humaines et responsable de la
protection des
renseignements personnels

Directrice générale - Lireciiee gensrale ’Ag\ Loz Directrice des communications
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Joéel Dion Sylvie Laflamme Micheline Jalbert

Responsable des batiments et Commis comptable Commis comptable
representant sante et securité au travail




Ressourcerie
Bernard-Hamel

Banque alimentaire
101 Trouvailles
. Friperie 255
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Ressourcerie
Bernard-Hamel

Banque alimentaire
101 Trouvailles
. Friperie 255

Ressourcerie
Bernard-Hamel

(o | Bangue alimentaire
' B0 Trouvailles
K - B Fripecie 255

Les trois secteurs d’activités de Ressourcerie Bernard-Hamel :

« Banque alimentaire
« Un seul magasin regroupant Friperie 255 et 101 Trouvailles

- Ecocentre Arthur Gagnon
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TROUVE TON STYLE suR jebenevole.ca

Plus de
10 000 heures
de beneéevolat rendues

par nos 70 benevoles .
réguliers mm;/ !
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Equipe de coordination
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Genevieve Gaghon Claudine Toulouse Pierre-Andre Dion
Banque alimentaire Friperie 255- 101 Trouvailles Ecocentre Arthur-Gagnon
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FRIPERIE 255
Tailement des dens

Magasin et entrep6t: 40 TM

Chiffons : 13,6 TM
2023-2024 / 288 TM

51850 poches de vétements
pour une moyenne de 997 poches par semaine, soit une
Déchets : 48 TM légere augmentation de 7% versus I'an dernier.

Ventes : 187 TM

83,4% des matieres
ont été detournées de
'enfouissement

Pour un total de : 288* TM




LES OPERATIONS

Avant d'arriver en magasin, plusieurs operations sont effectuees sur
les dons de vétements: réception des dons de vétements a la chute,
mise en poches uniformes des sacs recus, montée a I'étage de tri de
vétements, triage, accrochage, entreposage ou mise en magasin.
Plus d'une vingtaine de personnes sont affectées a ces taches.

RECEPTION DE LA MARCHANDISE

LESCHUTES A VETEMENTS SONT ACCESSIBLES 24/7 POUR
RECEVOIR LES DONS DE TEXTILE EXCLUSIVEMENT.

ELLES RECOIVENT EN MOYENNE 997 POCHES PAR SEMAINE.

NOS PARTENAIRES

AUBAINERIE Walmart:::

IMPLICATION

DONS DE VETEMENTS ET ACCESSOIRES ;

- PERSONNES VULNERABLES SUR DEMANDE ;
- LORS DE SINISTRES (COLLABORATION AVEC LA VILLE DE ;
ROUYN-NORANDA ET LA CROIX-ROUGE);
- ETUDIANTS ETRANGERS ;

- PROJETS ETUDIANTS ET CULTURELS.




101 TROUVAILLES
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101 Trouvailles

Réemploi Recyclage
(vente en magasin)
Trailement des deons 8% | 23%

RECYCLAGE: 94,4 TM 39%

ARPE QUEBEC (APPAREILS ELECTRONIQUES), APPEL A RECYCLER (PILES Déchets
BOITES DE PAPIERET BALLOTS DE CARTON, BACS BLEUS

REEMPLOI : 158,7 TM

ELECTROMENAGERS, INFORMATIQUE, ARTICLES DE CUISINE, LIVRES,

MEUBLES, ARTICLES SCOLAIRES, DECO, CADRES 2023'202"I / 417, 5 TM

DECHETS: 164,3 TM L'équipe de la réception de
LES RESTANTS DE VENTES DE GARAGE ET DES MAISONS SUITE A UN DEPART 6] O/o d es matiéres marchandise (porte #5)
a accueilli :

13 077* clients.

*Ce total comprend seulement les clients ayant inscrit

PRECIPITE FONT AUGMENTER DE MANIERE SIGNIFICATIVE LE TONNAGE DE DECHETS.

ont ete detournees

LA COMPREHNESION DE « REUTILISABLE » N'EST PAS LA MEME POUR TOUS.

de I'enfouissement

Pour un total de : 417, 5 TM recus soit 17% de
plus que I'an dernier

leurs initiales sur la feuille de dons. En réalité, le chiffre

est beaucoup plus éleve.



LES OPERATIONS

Avant d'arriver en magasin, plusieurs operations sont effectuées
sur les dons d'objets: réception de la marchandise (porte 5),
premier triage, transport a la salle de tri pour les objets, transport
des meubles au secteur de vente, triage et nettoyage des objets,
mise en magasin. Une quinzaine de personnes se dévouent a la
tache 6jours/7/.

RECEPTION DE LA MARCHANDISE

LA PORTE 5 DU 255, 9E RUE EST OUVERTE DU LUNDI AU SAMEDI
DE8HA17H.NOUS ACCEPTONS LES ARTICLES EN BON ETAT DE
REVENTE.

NOS ACTIVITES DE RECUPERATION

PILES (APPEL A RECYCLER)

MATERIEL INFORMATIQUE (ARPE QUEBEC)
CARTON ET PAPIER (KRUGERINC)
METAUX

A" de |'environnement
de |'Abitibi-Témiscamingue

EFR CREAT
MEMBRE DE }g

IMPLICATION

DONS DE MEUBLES ET ARTICLES DE MAISON ;

- PERSONNES VULNERABLES SUR DEMANDE ;

- LORS DE SINISTRES (EN COLLABORATION AVEC LA
VILLE DE ROUYN-NORANDA ET LA CROIX-ROUGE);

- ETUDIANTS ETRANGERS ;

- PROJETS ETUDIANTS ET CULTURELS.
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Tadtement des malie'es

REEMPLOI : 248 TM

LES VENTES SUR PLACE, RESIDUS VERTS, BARDEAUX

RECYCLAGE: 538 TM

ELECTRONIQUE, PILES, METAUX, PNEUS, FLUORESCENTS, RESIDUS
DOMESTIQUES DANGEUREUX

DECHETS: 1369 TM

Achalandage s. i

2021 : 19 073
2022 : 18 163
2023 : 19913

REEMPLOI
12 %

réemploi = recyclage m déchets =

36,5 % des matieres recues ont été détournées de I'enfouissement.

2021: 2432 TMrecgues

Les données de I’Ecocentre sont recueillies
2022 : 2356 TM recues sur I'année civile, tandis que les autres

secteurs d’activités le sont sur 'année

2023: 2155 TM recues T



ENTENTE ENTRE LA VILLE DE
ROUYN-NORANDA ET RESSOURCERIE
BERNARD-HAMEL

Au printemps 2016, RBH et |la Ville de
Rouyn-Noranda signaient une entente de
gré a gré pour la gestion de 'Ecocentre
Arthur-Gagnon. Cette entente devient la
suite logique des opérations de 101
Trouvailles. L'equipe de RBH est en
mesure de bien informer |le citoyen et de
le diriger vers la bonne ressource pour se
departir de son materiel.

POUR DE PLUS AMPLES
RENSEIGNEMENTS

WWW.VILLE.ROUYN-NORANDA.QC.CA/CITOYENS/ENVIRONNEMENT/ECOCENTRE

LES MATIERES SUIVANTES SONT
ACCEPTEES SANS FRAIS A L'ECOCENTRE
LORSOU’ELLES SONT BIEN TRIEES :

* Bois

 Couvre-plancher

 Porte

 Fenétre

 Maconnerie

* Matériaux de recouvrement (murs extérieurs : canexel,
vinyle, aluminium, etc.)

« Metal

* Pavé uni

« Pieces de béton(sans armature)

* Plastique

e Tapis

* Verre

LES ARTICLES FONCTIONNELS ET REUTILISABLES DOIVENT ETRE
APPORTES A LA PORTE DE #5 DE RESSOURCERIE BERNARD-HAMEL,
SITUEE AU 255, 9E RUE.


https://www.ville.rouyn-noranda.qc.ca/citoyens/environnement/ecocentre




PRINCIPALES ACTIVITES ET AUTRES SERVICES OFFERTS

16 856 dépannages alimentaires * Accueil et référence

378 dépannages alimentaires d'urgence - Accueil des travaux compensatoires et stages

504 livraisons de commandes personnalisées * Allocation pour bénévoles en situation de

pour les personnes a mobilité réduite pauvrete

Livraisons aux organismes accrédités de Rouyn-Noranda, ° Activités de reconnaissance des bénévoles
Ville-Marie et La Sarre * Aide aux sinistrés en collaboration avec la

Collectes, tri et transformation de denrées: Ville de Rouyn-Noranda et la Croix- Rouge

350 157 kilos aupres d'une soixantaine de fournisseurs - Dons de meubles et de vétements
. Espace solidaire : 7 203 repas vendus a prix modique - Fonds d’Entraide Desjardins
- Rentrée scolaire

- 735 paniers de Noél et 256 cadeaux pour les enfants - Visites de groupes

- Participation aux tables de concertation




- Bons d'achat pour des effets scolaires, 40 paires
de chaussures et 55 paires de bottes

MRC. Kouyn-Noranda
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e Y 91 personnes ont eu un

|
personnalise personnes

g 3 7 l{ R Programme allocations pour bénévoles
5 so . o 2134
| 1 33 préts ont ete accordeés réguliers
| A Programme de subvention avec Emploi 455
'- 4§ ' | 570%en prét moyen fuchec
! Centre de réadaptation 240
18 796 § prétés au total ,
“ Groupes écoles
i"‘.: 3 ? 'Y 150
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:;:;"7, 3 | PARTENAIRE : Centre Bernard-Hamel Milieu de formation et de travail adapté 78
= 1 1o (Wlary

Stages

71

Programme d’aide et d’intégration social
(PASS Action)



PROFIL DES PERSONNES QUI ONT RECOURS AUX SERVICES
D'AIDE ALIMENTAIRE (BILAN FAIM - MARS 2023)

Les données comprennent la clientele de la banque alimentaire de R-N, celles des 2
comptoirs alimentaires de Ville-Marie et La Sarre, et des 21 organismes accrédités.

ADULTES 1164 74.5%
ENFANTS 398 25.5%
TOTAL 1562
FAMILLE MONOPARENTALE 147 20%
AUTRE (en attente de chdmage\revenu) 95 12.9%
FAMILLE BIPARENTALE 89 12.1%
COUPLES SANS ENFANTS 61 8.3%
TOTAL 734

PRINCIAPESSOURCEDEREVENU |
AIDE SOCIALE 328 49.8%
EMPLOI 105 16%
PENSION DE VIEILLESSE 60 9.1%
CNESST 27 4.1%
PRETS ET BOURSES ETUDIANTS 23 3.5%
AUCUN REVENU (en attente de chémage) 23 3.5%
REGIMES D’INVALIDITE 22 3.3%
ASSURANCE EMPLOI (CHOMAGE) 18 2.7%
ALLOCATION FAMILIALE (aucun revenu) 16 2.4%
PROGRAMME D’EMPLOYABILITE 11 1.7%
RENTE DE RETRAITE 10 1.5%
AUCUN REVENU 10 1.5%
AIDE-SOCIALE + PROGRAMME DE SOLIDARITE SOCIALE 4 0.6%

PENSION ALIMENTAIRE (aucun revenu) 1 0.2%

Le programme d’aide financiere au développement des infrastructures
d’entreposage de Les Banques alimentaires du Québec a permis a RBH
de recevoir un montant de 172 000S
pour I'aménagement et la construction d’'une chambre de congélation et
I'achat d’équipement et de matériel roulant.

Les avantages du projet:

*Matériel roulant et de manutention: tout équipement servant au transport et a la
manutention des denrées est essentiel a la réalisation des activités en lien avec la
collecte, le tri et la distribution des denrées. Cette aide financiere a permis I'achat d’un
camion réfrigéré pour la récupération des invendus en épiceries, gerber et chariots
pour l'entrep6t.

Matériel de cuisine : la transformation occupe une place importante dans les
opérations de la BA. Cette aide financiere a permis l'achat d’un four, de deux cuisinieres
et la construction d’'une chambre de réfrigération.

Salle de tri des aliments et lavage de bacs : nous sommes responsables de la santé et
de la sécurité des employés, des bénévoles et des participants aux programmes
d’insertion dans toutes nos spheres d’activités, et I'environnement actuel pour le lavage
des bacs a nécessité qu’on y apporte des améliorations. Cette aide financiere a permis
I'achat d’un plancher antidérapant et l'installation de tablettes sur mesure pour le
lavage de bacs.

*Entrée de la banque alimentaire : toujours en lien avec la santé et la sécurité, surtout
celle des usagers, cette aide financiere permettra 'aménagement du terrassement et la
mise a niveau de lI'entrée et sortie pour I'accessibilité des personnes a mobilité réduite.



Ville-Marie Bourse de denrées : de Les Banques alimentaires COMPTOIRS ALIMENTAIRES
18% adu Quebec 116 168 kilos distribués sur le territoire:

, ACC REDITES
* 61% Rouyn-Noranda : 70 863 kilos cossisssssss
« 20% La Sarre : 23 234 kilos dEn
)
+ 19 % Ville-Marie : 22 072 kilos ?‘,’fjﬁ'fl’ﬁlw / LMSalj;n -
e - Abiti b i-Ou e/:ﬂt

0% B 00000 2
LES ORGANISMES DESSERVIS :

ReUyENorarde ABITIBI-OUEST
617% « TRAIT D'UNION

TEMISCAMINGUE
« PLACE AU SOLEIL

ROUYN-NORANDA

 ALTERNATIVE POUR ELLES
« ARRIMAGE JEUNESSE

Membre Moisson

Les membres Moisson sont des organismes régionaux qui ont comme mission
fon premiére l'aide alimentaire. Par Iegurs infrastrfctures d('limportance, ils jouent le role ’ CARREFOUR ALIMENTAIRE DE R-N
de centres de tri et s'occupent de la redistribution alimentaire locale et régionale des * CEGEP AT FREEGO ‘
denrées sur leur territoire. « CENTRE ELIZABETH BRUYERE
Ils assurent une sollicitation dynamique des fournisseurs. « GROUPE IMAGE
. « COMITE DENTRAIDE DE MONTBEILLARD
FOURN'SSEURS DE DENREES « COMITE DES’EMPLOYES—ATELIERS MANUTEX
« FRATERNITE ST-MICHEL
CHAQUE JOUR DE LA SEMAINE, LE CAMION DE LA BANQUE ALIMENTAIRE RECUPERE LES « MAISON DE LA FAMILLE
INVENDUS DANS LES EPICERIES GRACE AU PROGRAMME DE RECUPERATION EN » MAISON DES JEUNES LA SOUPAPE

« MAISON DU SOLEIL LEVANT
« MAISON EMILE-AURELIE
e LES MARGINALES

SUPERMARCHE (PRS) AUTORISE PAR LE RESEAU LES BANQUES ALIMENTAIRES DU QUEBEC.

EN PLUS DES DONS LOCAUX, LA BANQUE ALIMENTAIRE RECOIT DES DENREES DE LA . 'OASIS DE LA CHARITE
BOURSE DE DENREES PROVINCIALE QU'ELLE PARTAGE AVEC LES MRCS D'ABITIBI-OUEST, » LEPONT
DE TEMISCAMINGUE ET AVEC LES ORGANISMES ACCREDITES. * LE PONT: CUISINE COLLECTIVE

« UQAT FREEGO



Fournisseurs:
Locaux : 233 989 kilos

Banque alimentaire e :
Provinciaux: 116 169 kilos

supermarché (PRS)

= 2 de BAQ : 43%

Les Banques alimentaires du
Québec (BAQ) et Banques
/ alimentaires Canada (BAC) : 33%

Autres fournisseurs : 19%

\)I Programme de récupération en

RECUPERES : 350 157 kilos

 DISTRIBUES :
« COMPOSTES::

Guignolée des médias : 5%

3549 471.208

de denrées distribuées

100 % des denrées sont détournées de I'enfouissement

2021-2022 =320 117 kilos
2022-2023 = 333 280 kilos




MERCI A NOS FOURNISSEURS DE

DENREES ALIMENTAIRES [1] 40/ 4 Tous!

Fournisseurs provicia ux Fournisseurs locaux :Rouyn-Noranda
sseici [ JGR  1EA, IEA  fobeys
e Natrel Bélanger  Jonille Julin eiciimbe
Merci aux donateurs de notre territoire : TlGRE ' “7; Walmart m
Sy MRC Abitibi-Ouest et du Témiscamingue : GEANT " Rouyn-Noranda Evain

'}

sSuper )
RECUPERATION \' PrOVIgo m IEH IEHIE” s Les jarding BEAUSEJYUR
SN SUPERMARCHES  DenisNolet  Lasarre  outin  Marc T@MATES

DU GUEREC |gle Alg y SCAMMILLE %
.
FOURNISSEURS PONCTUELS @Shell &

. 45 DONATEURS LOCAUX Cetsly

entre intégra
de santé et de services
socia_suc: g: "I’A;'l;itibi-
* 14 DONATEURS PROVINCIAUX " Québec BE




LA BANQUE ALIMENTAIRE EST
MEMBREDE :

Banques alimentaires

Nathalie Larose

Canada Directrices des communications

Ressourcerie Bernard-Hamel
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#COVID18QC

PARTICIPE AUX TABLES
DE CONCERTATION
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Ville et villages en santé
L Rouyn-Noranda

Laissons les pauvres
gagner leur

vie!

> ; TABLE EN SECURITE ALIMENTAIRE
81 1 DE_ROUYN-NORANDA

k de I"Abitibi-Témiscamingue

™

TABLE

Table d'action intersectorielle du programme de services
intrégrés en perinatalité pour la petite enfance et les familles

ROLYN-NORANIDA

A




5% CENTRAIDE ABITIBI-
TEMISCAMINGUE ET NORD DU QUEBEC

10% VENTES COMMERCIAL
D’OPERATIONS

Tous ceux qui
contribuent 7% VILLE DE ROUYN-

a la mission
de la BANQUE

ALIMENTAIRE 10% LES BANQU

ALIMENTAIRES DU
BANQUES ALIMEN

Merei !

(o) ,
8% SUBVENTIONS TEMISCAMINGUE




Santé
et Services sociaux

Quebec groupe AT

o,

Q4 Rouyn-Noranda Centraide

Abitibi Témiscamingue
et Nord-du-Québec CHOUINARD & ASSOCIE C

Nous tous, ici Sociéte de comptables professionnels agrécs

FRIPERIE 255
VETEMENTS

;5

(L

Magasin - 255, 9e Rue 210 avenue Marcel Baril

Reception marchandisa | 255 9a Ruea EGDCEHTRE ARTHUR-GAGNON
101 TROUVAILLES ENCOMBRANTS

TOUT POUR LA MAISON

Al & octobire



Centraide

Abitibi Témiscamingue
et Nord-du-Québec

Nous en sommes rendus a ce moment dans une année ou nous faisons place aux bilans et aux réalisations, ou on pose notre regard sur le travail
accompli. Pour Centraide Abitibi-Témiscamingue et Nord-du-Québec (ATNQ), nos partenariats avec les organismes socio-communautaires qui font
partie de notre réseau représentent ni plus ni moins notre raison d’étre.

On se dit souvent que vous étes notre motivation a aller toujours plus loin, dans un souci de demeurer un partenaire qui, année apres année, peut
faire la différence pour vous, parce que VOUS faites la différence pour les personnes plus vulnérables de notre belle et grande région! C’est un gros
mandat que vous avez, et vous le faites avec brio.

Travailler en partenariat avec la Ressourcerie Bernard-Hamel, pour nous, c’est travailler avec une équipe aguerrie, expérimentée, efficace et novatrice!
Votre pertinence sociale ne fait aucun doute, méme que vous rayonnez partout. Ouvert sur la communauté et au travail de collaboration, vous
n’hésitez jamais, malgré une charge de travail énorme a l'interne, a faire profiter de votre expertise et a faire avancer les enjeux collectifs.

Je tiens d’ailleurs a souligner votre apport indéniable a la réalisation de notre Portrait régional du réseau en sécurité alimentaire en Abitibi-
Témiscamingue. Sans vous, ce portrait n‘aurait simplement jamais vu le jour. Nous pourrions en nommer encore, de ces exemples qui vous rendent
uniques!

Nous profitons de l'occasion pour vous dire un simple MERCI. A tous les membres du CA et a toute 'équipe, sachez que vous changez notre monde, a
tous les jours.

Mélanie Perreault Directrice générale Centraide ATNQ

> } :J - TRANSPORT DES DENREES PROVENANT DES
/ ' ' PARTENAIRES PROVINCIAUX :
LES BANQUES ALIMENTAIRES DU QUEBEC ET
< BANQUE ALIMENTAIRE CANADA 116 169 KILOS
POUR UNE VALEUR MARCHANDE DE PLUS DE 1521814$

Sur la photo : Mme Mélanie Perreault (a droite), directrice générale de
Centraide Abitibi-Témiscamingue et Nord-du-Québec,

accompagnée de Mme Martine Lafreniere, conseillere en développement
philanthropique et social

K 1 Ressourcerie
® [ Bernard-Hamel
o | Banque alimentaire

f

j 101 Trouvailles
SAO ‘ * [ Friperie 255

MERCI A LA SAQ ET A SES EMPLOYES QUI PORTENT NOTRE
CAUSE AUPRES DE LEURS CLIENTS DANS TOUTES LES
REGIONS DU QUEBEC ET PLUS PARTICULIEREMENT ICI, EN
ABITIBI-TEMISCAMINGUE.

« Merci a nos clients qui ont répondu, une fois de plus,
généreusement a notre appel. Oui, la sécurité alimentaire,
c’est la grande cause de la SAQ, mais ce sont nos employés,
aux quatre coins du Québec, qui en sont les ambassadeurs
aupres de nos clients. Sans vous, sans votre engagement, il
ne serait pas possible de faire une grande campagne comme
celle-ci. Ca me rend fiere de faire partie de la grande famille
SAQ et que toute l'organisation puisse contribuer aux BAQ, et
ce, depuis prés de 16 ans maintenant »

s’est réjouie Catherine Dagenais,
présidente et chef dela
direction de la SAQ.

Ensemble

pour les Banques
alimentaires

du Québec

produit
1 du Québec
acheté

repas
1 donné par
la SAQ

PREPARE =

QUEBEC
ORIGINE \
OUEBEC
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aux entreprises qui ont fait des dons en argent, ' o .
en cartes cadeaux et en denrées alimentaires 10 000$ et pl us
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Merci

ACCES INDUSTRIEL INC.

ACCES TOYOTA

AGREGAT R-N INC.

AIR MP

ALLO MON COCO

ALARME ASCAM

AUTOBUS MAHEUX

BANQUE NATIONALE

BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE

BIJOUTERIE LEDUC

BLEU HORIZON

BMR MATERIAUX MONBEILLARD
BOUCHERIE COTES CROISEES
BOUCHERIE DU LAC / SAUCISSES DU LAC
BOUTIQUE ANIMO

BROUE PUB LA PERDRIX

C.I.S.S.A.-T

CABLEVISION DU NORD DE QUEBEC INC.
CAGE AU SPORT

CAISSE DESJARDINS DE ROUYN-NORANDA
CARQUEST ROUYN

CERCLES DES FERMIERES IMMACULEE CONCEPTION
CHARLES DUPRAS CONSULTANT INC
CHEVALIERS COLOMB, CONSEIL 2729
CHEVALIERS DE COLOMB - CONSEIL 2871
CHOUINARD & ASSOCIES CPA INC.

CIBC

CLUB DE HOCKEY LES CAPITALES

aux entreprises qui ont fait des dons en argent, &y §°
en cartes cadeaux et en denrées alimentaires

CLUB DE SOCCER BOREAL

CLUB SOCIAL VEOLIA ABITIBI
CONSTRUCTION PROQUERRE
CORVETTE ABITIBI

CPE LA RIBAMBELLE

CYANCO CANADA INC.

DE BLOIS, BERUBE, LAVIGNE
DEPANNEUR LESCALE MONBEILLARD
DEPANNEURS GROUPE DYNAMIQUE
DESSERCOM AMBULANCE ABITEMIS
DISTRIBUTION LINFUSEUR

FONDS HUMANITAIRE DU SYNDICAT
DES METALOS

FRANCIS GAUTHIER TERRASSEMENT
FROMAGERIE LA VACHE A MAILLOTTE
GARAGE RAYMOND RHEAULT
GROUPE AT TECHNOLOGIES
GROUPE BLP RIVARD ASSURANCES
GROUPE CAF

GROUPE CONSEIL ARTCAD

GROUPE CONSEIL TRAME

GROUPE PAQUIN

HUSKIES DE ROUYN-NORANDA
JARDIN DU PATRIMOINE

JEAN COUTU

KIOSQUES ET CHAPITEAUX D.B.

KUK SOOL WON

LABATT

L'AMI HONDA

LE GISEMENT BISTRO-CHOCOLATERIE
LES AUTOBUS MAHEUX LTEE

LOBLAWS

LOCATION BLAIS

LOCATION DION

LOGIMAT

M.A.P.A.Q.

MARCEL BARIL

MATERNELLE DE MADAME SYLVIE
MECANICAD

MINISTERE DES TRANSPORTS

MNP

MOBILIER BELAND

MOTO SPORT DU CUIVRE
MULTITECH ENVIRONNEMENT
NEIGBOURS

NORFIL

CEUFS RICHARD

PAQUIN MAZDA

OFFICE MUNICIPAL DE L'HABITATION
PAROISSE ANFIELD

PHARMACIE BRUNET

PLASTIQUES G PLUS

POULET FRIT KENTUKY
PRODUCTEURS DE LAIT DU QUEBEC
PROJET UNIQUE

PROMEC

PROMUTUEL ASSURANCE BOREALE
PROPAIR

PROTEX

QUARTIER ARNTFIELD

R. COSSETTE SOUDEUR

RESSOURCES DE PERSONNEL LEVERT
RESSOURCES FALCO LTEE

RIVARD ASSURANCES GENERALES
ROYAL LEPAGE LACHAPELLE

SAYONA MINING

SAVEURS FOLLES

S.E.UAT.

SELECTION RETRAITE BLEU HORIZON
SOBEYS

ST-EXUPERY

SYNDICAT DES ELEVEURS DE PORCS
SYNDICAT DES TRAVAILLEURS DE MINE
NORANDA - CSN

TECHNOCOM FP

TECHNOSUB / SURUMI CANADA
THEATRE DU CUIVRE

TIBAULT CHEVROLET CADILLAC BUICK GMC

TIMBERMAX

TRANSPORT SCOLAIRE DE ROUYN-NORANDA

UNITED WAY

CENTRAIDE EST DE L'ONTARIO
YAMANA GOLD

YSYS CORPORATION



La Grande Collecte

Ressourcerie
“ R Bernard-Hamel
La ‘j. II‘:I;:n.?ue aliﬁ:':nentaire
’ . . Fripe:?: 1."‘2&?5:Efﬁ

- e = »
ouignolée
935. i A | 3 N Souhaite remercier
médias = " -\ =/ ™ japopulation
AU PROFIT DES PANIERS DE NOEL =4 1 : - généreuse envers
| | e WA | la banque
alimentaire!

Avoir faim clest
pas un cadeau!

guignolce  E1P™ Bessourgerie
des "N Bangee abmuntars
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DONNEZ GENEREUSEMENT
WWW.RBHRN.COM



TTROUVAILLES ET FRIPERIE 255
* ' 255, 9E RUE R-N

Ouvert du mardi au samedi de

9h30a17 hetjusqu'a19 hles rbhrn.com
jeudis et vendredis

f Ressourcerie Bernard-Hamel-banque alimentaire

. ' | f Ressourcerie Bernard-Hamel - magasin
*

——————

' ANQUE ALIMENTAIRE ET 2 :
REAUX ADMINISTRATIES “.‘.,) rouyn-noranda.ca / écocentre

101, 11E RUE R-N
@ 819-797-2245
\ '/' <
(Y e

\

Ouvert du lundi au vendredi
de8h30a12hetde13ha16 h 30



https://www.rouyn-noranda.ca/citoyens/environnement/collectes-et-matieres-residuelles
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